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GWF ist eine akkreditierte Schweizer Eich- und 
Kalibrierstelle für Gas-, Wasser-, Wärmezähler und
Mengenumwerter nach EN 45004 sowie EU/PTB-
Eichabfertigungsstelle.

Kundenbindung/Kundenbetreuung
In der Schweiz werden Wasser- und Gasversorgungs-
unternehmen direkt betreut. Der Vertrieb der Warm-
wasser- und Wärmezähler erfolgt objektorientiert über
Planungs- und Ingenieurbüros,welche die Produkte
definieren,über Sanitär- und Heizungsunternehmen
sowie Großhändler.

Mit kompetenten Mitarbeitern und innovativen Ent-
wicklungen konnte in den letzten Jahren die Markt-
führerschaft im Schweizer Versorgungsbereich für
Gas- und Wassermessgeräte ausgebaut werden. Das
GWFcoder®-System, das ELSTER-Produktprogramm,
eine schlagkräftige Vertriebsorga-
nisation, überzeugende 

Kundenberatung, akzeptiertes Preis-Leistungs-Ver-
hältnis und hohe Liefertreue sind hierbei die Erfolgs-
faktoren.

Vier erfahrene Außendienst-Mitarbeiter vertreiben
das ELSTER-Produkteprogramm an die Versorgungs-
kunden. Die Produktmanager für Gas und System-
technik unterstützen den Außendienst und beraten
die Kunden. Zweimal pro Jahr führt GWF Seminare
für „Großgasmessung“ und „Gasdruckregelung“ im
Werk Luzern durch. Praktisch alle der ca. 100 Schweizer
Gasversorgungen haben dazu schon Mitarbeiter
delegiert. Einzelne Kunden besuchen auch ELSTER-
Kundenseminare in Mainz.

Auch in der Haus- und Industriegebäudetechnik
sowie im Fernwärmebereich hat die GWF ihre Stärken:
Wärmezähler für jeden Einsatzfall Zählergrößen/
Temperatur- und Druckbereiche, Kalt- und Warmwas-
serzähler mit /ohne GWFcoder®-M-BUS-Schnittstelle
bzw. Impulsausgang sowie alle erforderlichen M-BUS-
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gruppe

GWFcoder®-Hauswasserzähler
mit Funkmodul

GWF-Turbinenradialrad-
Gaszähler TRRZ DN 80 mit Prüfstutzen

Das Unternehmen
Die GWF verfügt über ein umfassendes Liefer- und
Dienstleistungsangebot in den Bereichen Kaltwasser-,
Warmwasser-, Wärme-, Gasmessung und Gasdruck-
regelung sowie Systeme für die Messdaten: Erfassung,
Fern- und Direktauslesung. Das Schweizer Unterneh-
men – eine Beteiligung der ELSTER-AMCO-Gruppe,
beschäftigt ca. 130 Mitarbeiter und hat 2001 einen
Umsatz von ca. 17,5 Mio. Euro erwirtschaftet. Der 
französischsprechende Teil der Schweiz wird über eine
GWF-Filiale in der Nähe von Lausanne betreut. Der
Export-Anteil beträgt ca. 30 %, realisiert durch die
GWF-Tochtergesellschaften GWF-France und GWF
s.r.o. Tschechien sowie zahlreiche Vertretungen in
Europa, USA, Mittlerer und Ferner Osten.

Andreas Meyer-Jüres ist seit Juli 2001 verantwortli-
cher Geschäftsführer. Als ehemaligen Vorstand der
Meinecke AG in Hannover bringt er internationale
Branchenerfahrung mit, um die GWF noch erfolg-
reicher zu positionieren.
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„Wer viel misst, misst auch mal Mist !“  Was können
Sie dagegen tun ? Wir geben Antworten.

Die Natur stellt im europäischen
Raum in großen Mengen Erdgas
zur Verfügung. Zunächst mal be-
ruhigend, uns mit dieser umwelt-
freundlichen Energie bis weit in
die Zukunft versorgen zu können.
Nach aktuellem Kenntnisstand der
Internationalen Gas Union reichen
die weltweiten Erdgasreserven,
die mit der heutigen Technologie
gefördert werden können, minde-
stens 150 Jahre. Das am weitesten

verzweigte und dichteste Erdgasverbundnetz wurde in den letzten 40 Jahren
innerhalb Europas aufgebaut. In Deutschland erreichte das Medium Erdgas
eine Rekordmarke von ca. 20 % am gesamten Primärenergieverbrauch. Fast
100 Milliarden m3 Erdgas werden pro Jahr umweltfreundlich in Kraftwerken,
Industrie und in weit mehr als 15 Millionen Haushalten zur Energieversor-
gung genutzt.

Eine um nur 0,1 % höhere Genauigkeit bei der Messung bedeutet volkswirt-
schaftlich ca. 30 Millionen Euro. Diese Zahlen unterstreichen die enorme Be-
deutung einer präzisen und zuverlässigen Gasmessung. Welcher Gaszähler
und welcher Mengenumwerter ist nun das richtige Gerät für die jeweilige Mess-
aufgabe ? Darauf geben wir in unseren Seminaren überzeugende Antworten.

In den ELSTER-Seminaren „Großgasmessung“ werden alle Systeme besprochen,
damit Sie in Ihrem Versorgungsunternehmen die richtigen Entscheidungen
treffen können. Einen Vorsprung hat ELSTER auch in der Prüfstandstechnologie,
die einen Teil der Seminarinhalte behandelt. Neben einem vielleicht aufwendig
hochgenau kalibrierten Hochdruckgas zähler, bestimmt die Konzeption der
Messanlage die Genauigkeit der Messung. Alle Störungen in der Strömung
wirken sich auf die Genauigkeit der Messung aus. Der Stand der Technik wird
besprochen und umfassend werden vorbeugende Maßnahmen zur Vermei-
dung von Störeinflüssen erarbeitet.

Vor allem kommt die Praxis in unserem Seminar nicht zu kurz: Sie simulieren
in den Übungen die Inbetriebnahme und Wartung von Drehkolben- und 
Turbinenradgaszählern. Vorkalibrierte Messpatronen werden ausgetauscht,
Impulsgeber werden richtig eingestellt, Encoder-Zählwerke werden ange-
baut. Die Seminarinhalte sind abgestimmt auf die täglichen Bedürfnisse 
von Technikern, Meistern, Ingenieuren und Fachleuten aus dem Bereich der 
Erdgas-Technik, welche mit der Planung, dem Betrieb und der Wartung von
Messanlagen beauftragt sind.

Das komplette Seminarprogramm und die Termine für dieses Jahr finden Sie
im Journal 2/2001, im Internet oder fragen Sie uns an: Tel. 06134 605-263,
e-Mail: gierlich@elster.com

von Franz Winkler                                                                               winkler@elster.com

ELSTER-Kundenseminare Teil 2:

Großgasmessgeräte theoretisch
und praktisch verstehen 
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Komponenten für Fernauslesesysteme / Auf-
schaltung auf Leitsysteme. Zunehmende Bedeu-
tung erlangt das GWF-Dienstleistungsgeschäft
mit: Beratung, Inbetriebnahmen, Service, Unter-
halt, Revisionen, Reparaturen, Geräteaustausch,
Neu- und Nacheichungen, Zählerdaten-Manage-
ment sowie Leasing von Geräten und Systemen.

Produkt Know-how
GWFcoder®-Auslesesystem für Wasser- und Gas-
zähler: Das von GWF entwickelte und patentierte
GWFcoder®-Wasser- und Gaszähler-Zählwerk
erfüllt mit seiner genormten Ausleseschnitt-
stelle die Anbindung an heutige und zukünftige
Zählerauslesetechnologien. Fernauslesung sowie
Direktauslesung am Zähler erfolgen „daten-
sicher“ durch den optischen Direktabgriff des
Rollenzählwerkstandes und der Zähleridenti-
fikation. Der aus dem Messgerät ausgelesene
Datensatz beinhaltet neben dem aktuellen Rol-
lenzählwerkstand das Fabrikationsdatum des
Messgerätes, die Zählernummer und die Zähler-
größe. GWFcoder®-Zähler funktionieren ohne
Batterien oder Fremdstromversorgung, daraus
resultiert „unbeschränkte“ Einsatzzeit und
Betriebssicherheit des Messgerätes. Bereits über
70.000 in der Schweiz ausgelieferte Wasser- und
Gaszähler mit der GWFcoder®-System-Schnitt-
stelle bestätigen die hohe Kundenakzeptanz.

Das GWFcoder®-System arbeitet mit den gleichen
Protokollen und Schnittstellen wie Elektrizitäts-
zähler (IEC 1107 / ZVEI oder M-BUS EN 1434). Mit
der kompatiblen Ausleseinfrastruktur können
gemeinsam Elektrizitäts-, Wasser- und Gaszähler
ausgelesen werden. Handelsübliche „mobile“
Auslesesysteme mit optischer Schnittstelle oder
mit bidirektionalem Funk unterstützen das GWF-
coder®-System.

Das GWFcoder®-System erfüllt alle technischen
Voraussetzungen für die Netzwerk-Fernausle-
sung in eine zentrale Abrechnungs- und Verwal-
tungssoftware. Bereits erprobt sind auch draht-
gebundene (DLC/PLC, Internet, Telefon) wie
drahtlose (GSM, ISM-Funkband) Systeme.

GWF liefert das Encoder-Zählwerk C1 für ELSTER-
Turbinenrad-Gaszähler und Drehkolben-Gaszähler
als eine Ausführungsvariante des GWFcoder®-
Systems.

Die GWF-Informationen
Besuchen Sie uns im Internet unter www.gwf.ch 
oder fordern Sie bei Bedarf ergänzende Infor-
mationen an.

GWF Gas- und Wassermesserfabrik AG
Obergrundstrasse 119, CH-6002 Luzern
Tel. +41/41/319 50 50, e-Mail: gwf@gwf.ch


