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ELSTER-AMCO: FRISCHER WIND IM WEB

Vom ,,update” zum ,,up-to-date*

Die ELSTER-AMCO Gruppe ist in den letzten Jahren nicht nur gewachsen,
sie ist auch zusammengewachsen. Die Mitglieder aus den unterschied-
lichsten Nationalitdten mit zum Teil sehr unterschiedlichen Urspriingen
verstehen sich heute mehr denn je als eigenstandige Einheiten einer
Gemeinschaft, die in der Gaswirtschaft als Lieferant wie auch als Partner
bekannt und geschatzt ist. Die Zusammengehorigkeit driickt sich auch
im modernsten Kommunikationsmittel aus: dem Internetauftritt der

Gruppenmitglieder.
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Die ELSTER-AMCO Gruppe stellt sich im Web in
einheitlichem Design und mit gleicher Struktur
der Bedienerfiihrung vor. Das hat fiir den Anwen-
der unschatzbare Vorteile. Nach kurzer, spieleri-
scher Eingewohnungsphase kennt er die Art und
die Moglichkeiten, innerhalb der Webseiten zu
navigieren, eine komfortable Suche zu veranlas-
sen oder die Hilfe in Anspruch zu nehmen. Die
Informationsbeschaffung auf den Seiten eines
anderen Gruppenmitgliedes ist einfach. Der
Anwender ist in vertrauter Umgebung, er fuihlt
sich darin wohl, weil er schnell zum Ziel kommt.
Nun ist die Vereinheitlichung einer groken Anzahl
unterschiedlicher Web-Prasentationen aus ver-
schiedenen Landern zum gleichen Zeitpunkt
leider unmoglich. Aber der Anfang ist gemacht.
Die Prasentationen der ELSTER-AMCO Gruppe
und von ELSTER Handel sind im neuen Design on-
line. Weitere werden sehr schnell folgen. Auch die
Kollegen in Ubersee bei AMCO sind konzentriert
dabei, ihre Prasentation ins neue Design in ihren
traditionellen Firmenfarben Rot-Blau umzusetzen.

Neugierig? Starten wir gemeinsam mit der
Startadresse der ELSTER-AMCO Gruppe:

www. elster-amco.com (Abb. 1). Der Bildschirm ist
deutlich in drei Bereiche aufgeteilt. Der grafische
Bereich in den Grundfarben Gelb-Grau mit
Gruppenraute trennt den Navigationsbereich
links von dem groBeren Informationsbereich
rechts. Auf der Homepage finden wir im Infor-
mationsbereich eine knappe Beschreibung der
ELSTER-AMCO Gruppe und in vier Blocken

Abb. 1: Teil der ELSTER-AMCO Gruppen-Homepage
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Abb. 2: Besonders wichtig fiir alle, die ins Detail gehen wollen » ,,Produkte und Leistungen*
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letzte Neuigkeiten. An der Spitze des grafischen
Bereiches zeigt das ELSTER-AMCO Logo, dass

wir uns auf der Gruppenseite befinden. Der Na-
vigationsbereich strukturiert den Inhalt der
Gruppenprasentation. Ein Mausklick auf einen
der Navigationspunkte (Menii) erzeugt rechts

die entsprechende Information. ,Wir tiber uns®
fihrt in die ELSTER-AMCO Gruppe ein und gibt
kurze Beschreibungen der einzelnen Gruppenmit-
glieder. Fiir die interessierten Kunden diirften die
Punkte ,Produkte & Leistungen” (Abb. 2) sowie
JIhre Ansprechpartner” (Abb. 5) besonders interes-
sant sein. In,Produkte & Leistungen® befindet
sich eine kurze Beschreibung der in der Gruppe
produzierten Produkte sowie ihrer Einsatzgebiete.
Schauen wir beispielsweise in den Bereich ,Gas-
messung” —,Balgengaszahler”. Wer liber die Kurz-
info hinaus weitere Details sucht, wird tiber Links
direkt zu den Webseiten der Hersteller geleitet,
hier www.elster.com und www.americanmeter.com.

Nutzen wir den Link und besuchen die Webseite
von ELSTER: www.elster.com. Im Grafikbereich fin-
den wir an oberster Stelle nun das ELSTER-Logo.

Verfolgen wir den gleichen Weg wie auf der
Gruppenseite. Uber » ,Produkte & Leistungen®,
»,Gasmessung*, dann » ,Balgengaszdhler konnen
wir bei den Haushaltsbalgengaszahlern mit , wei-
ter” zu detaillierten Informationen wie technischen
Daten und dem Download der Datenblatter
gelangen.

Abb. 4: Der Gleitschieber:
ausgewdbhlte Funktionen
tiberall verfiigbar
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Abb. 3: Erkunden Sie
die Links
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Soweit eine erste kurze Beschreibung der neuen
erweiterten Internetprasentation. Es gibt natdir-
lich viel zu entdecken, Interessantes und Nutz-
liches (Abb. 3). Zum Beispiel den Gleitschieber auf
der rechten Seite des Grafikbereiches (Abb. 4). Er
ist auf jeder Seite prasent und folgt dem Besucher,
wenn er eine Seite nach unten blattert. So sind
die Befehle
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an jeder Stelle sofort ohne Bladttern ausfiihrbar.

Haben Sie Ihren Rechner schon gestartet, um das
Lesen, live“ zu begleiten? Wenn nicht, dann soll-
ten Sie es so bald wie mdglich probieren. Wir
freuen uns auf Ihren Besuch unserer neuen Web-
seiten. Und schauen Sie auch ruhig 6fter mal rein.
Die vier Blocke auf den Homepages werden regel-
maRig mit Neuigkeiten gefiillt. Mit ELSTER sind
Sie immer ,up-to-date“.

Abb. 5: Inre Ansprechpartner — Kontaktdaten kompakt gelistet

VON DR. HARALD DORNAUF dornauf@elster.com
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