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Elster-Instromet \Vertrieb

Die Integration von Elster und Instromet in Deutschland bedeutet unter
anderem auch die Zusammenfiihrung von zwei Vertriebsorganisationen mit
unterschiedlichen Arbeitsweisen und Philosophien. Wahrend Elster mit einem
breiten Produktsortiment vorwiegend Einzelgerite und kompakte Systeme
angeboten und verkauft hat, lag der Schwerpunkt von Instromet im Bereich
Hochdruckmessung und Projektgeschift. Ziel ist es, die Starken der jeweiligen

Organisationen zu nutzen.

Gebietsvertrieb Projektvertrieb Vertriebsinnendienst
Christian Keding Andreas Dirks Peter Skirrat

Zukinftig kdnnen wir unseren Kunden einer-
seits ein breiteres, qualitativ hochwertiges und
auf die Kundenanforderungen zugeschnittenes
Produktportfolio bieten und andererseits um-
fassende Unterstiitzung bei der Planung von
Gasmessanlagen, Einfiihrung von Systemen zur
Zahlerfernauslesung und Datenauswertung bis
hin zu der Inbetriebnahme und einem weiter-
gehenden Kundendienst.

Dabei reicht die Produktpalette vom kleinen
Zahlerregler Uber Mengenumwerter und Ultra-

N ’ . > Technische und > Projekte & Systeme > Techn. Beratung und
schallzahler bis zum komplexen Energiemess- . .
und -auswertesystemn kaufmannische > Technischer Support Angebotserstellung
Y ’ Kundenbetreuung > Kundendienst > Kaufmannische Auf-
und -beratung tragsabwicklung

Um den unterschiedlichen Schwerpunkten
gerecht zu werden, wird der Vertrieb der Elster-
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lhre Ansprechpartner fiir Service und Reparaturen
Service-Reparatur- Service-Reparatur- Kundendienst- Service aus einer Hand
abwicklung intern abwicklung intern Einsatzplanung Unter dem Dach der Elster-Instromet-Gruppe
Ines Wagner Roland Diehl Yvonne Schmahl bieten wir lhnen kompetenten Service aus einer

Hand. Fiir die Kundendienst-Einsatzplanung
vor Ort steht Ihnen Yvonne Schmabhl als An-
sprechpartnerin zur Verfligung. Kundennahe,
Beratung und kostengiinstigen Service kdnnen
wir durch unsere geschulten Priifstellenmitar-
beiter in den verschiedenen Bundeslandern
sicherstellen. Fiir eine reibungslose Serviceab-
wicklung in unserem Werk sind Ines Wagner
und Roland Diehl zustandig. Unsere Reparatur-
abteilungen und eichamtlich zugelassenen
eigenen Priifstande ermdglichen einen schnellen
E-Mail: iwagner@elster-  E-Mail: r.diehl@elster- E-Mail: y.schmahl@elster- . Durchlauf. Direkte Ansprechpartner und nur

instromet.com instromet.com instromet.com eine Lieferadresse fiir alle Elster-Instromet-
Tel. (06134) 605-364 Tel. (06134) 605-208 Tel. (06134) 605-346 Produkte biindeln wir fiir Sie in unserem Service-
Fax (06134) 605-310 Fax (06134) 605-310 Fax (06134) 605-390 center in Mainz-Kastel.

Lieferadresse fiir Reparaturen
Elster-Instromet GmbH, Steinern StralRe 19 — 21, 55252 Mainz-Kastel
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Produktbereich
Gasbeschaffenheits-
messung

Dipl.-Ing. Addy Baksteen

Tel. +31 315338911
E-Mail
a.baksteen@elster-instromet.com

Produktbereich
Turbinenradgaszahler

Dipl.-Ing. Dorus Bertels

Tel. +31 315338911
E-Mail
d.bertels@elster-instromet.com

Produktbereich
Drehkolbengaszahler/
Industrielle Gasmessung

Dipl.-Phys. Thomas Kettner
Tel. (06134) 605-406

E-Mail
t.kettner@elster-instromet.com

Produktbereich
Ultraschallgasmessung

Dipl.-Ing. Martin Kurth
Tel. +32 367 00703

E-Mail
m.kurth@elster-instromet.com

Elster-Instromet Produktmanager

Produktbereich
Gasdruckregelgerate

Dipl.-Ing. Paul Ladage

Tel. (06134) 605-332
E-Mail
p.ladage@elster-instromet.com

Produktbereich
Balgengaszahler

Dipl.-Ing. Carsten Lorenz

Tel. (0541) 1214-327
E-Mail
c.lorenz@elster-instromet.com

Produktbereich
Flow Computer

Dipl.-Ing. Wolfgang Mursch

Tel. (0231) 937 110-20
E-Mail
w.mursch@elster-instromet.com

Produktbereich
Mengenumwerter
und Datenspeicher

Dipl.-Ing. Riidiger Pfeil
Tel. (06134) 605-336

E-Mail
r.pfeil@elster-instromet.com




